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La plateforme Spot-Hit reste disponible et les envois multicanaux fonctionnels pendant le reconfinement (SMS, MMS, VMS,
emails). Nous sommes a votre disposition pour vous aider et vous accompagner dans cette nouvelle épreuve . #tousensemble
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Cliquez sur Ajouter des contacts

(Gestion des contacts

Rechercher des contacts... Q + Recherche avancée

Regherdherungroupe.. O, Contacts recherchés dans tous les contacts : 0

© Ajouter des contacts » Déplacer vers ~ % Tout supprimer <4 Envoyer atous *

Tous les contacts

Vous n'avez aucun contact sur votre compte.
Pour en créer, ou importer un fichier, cliquez sur « Ajouter des contacts » en haut a gauche du tableau.

- Créer groupe X Tout supprimer

Cliquez sur Ajouter des
contacts

&3 Télécharger la sélection
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Nommez votre groupe

= Groupe 222 Données 2% Options [@ Confirmation

®
Nouveau groupe °

Ajoutez un nouveau groupe

Choix du groupe

Nom du groupe A

— Etape suivante »

1. Saisissez le nom de

2. Cliquez sur Etape

votre groupe

suivante

Votre plateforme marketing @®® Piloter simplement vos campagnes multicanal W Agency



Sélectionnez votre méthode d’import

& Groupe

Ajouter des contacts

Depuis un fichier

Importez vos contacts depuis un fichier Excel ou CSV

Sélectionnez un fichier
ou déposez le ci-dessus

Taille maximum : 50 mb
Formats acceptés : xls, csv, txt, xIsx, vef

« Etape précédente

Votre plateforme marketing

%22 Donnge

2% Options

ol 1. Sélectionnez votre

méthode d’import

Liste

Collez une liste de numéros ou d'emails
(1 contact gar ligne)

Cliquez sur Etape

+ Modifier l'indic

suivante

Cacher les

@®® Piloter simplement vos campagnes multicanal

Mobile

(@ Confirmation

A l'unité

Ajoutez un contact unique

Fixe

Fax

Email

— Etape suivante »
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Via I'import d’un fichier (Excel, csv, xml, ...)

= Groupe SR Données 2% Options [3) Confirmation
- r - .
1. Cliquez sur Sélectionnez un
- - .
fichier Ajouter des contacts
Votre fichier comporte 8 colonnes et 40 lignes
z 1 Apercu des premiéres lignes
La plateforme va deétailler le nombre
1 4 NOM PRENOM PORTABLE EMAIL VILLE MARQUE MODELE DATE DE NAISSANCE

de lignes et de colonnes presentes

MARTIN Abel 645132501 exemplel@test.fr Paris Peugeot 3008 01-06-18
. . . plel@ g

dans le fichier, et vous demander si R — o

Ia premiére Iigne doit faire office de THOMAS Abélia 645132503 exemple3@testr Lyon Renaut Clio 03-06-18

nom de c0|onne PETIT Abella 645132504 exempled@test.fr Toulouse Opel Mokka 04-06-18

* ROBERT Abigaal 645132505 exemple5@test fr Nice Audi Al 05-06-18
RICHARD Abondance 645132506 exemple6@test.fr Nantes Citroen c3 06-06-18
DURAND Abraham 645132507 exemple7@test.fr Montpellier Hyundal 120 07-06-18
busoIS Abriel 645132508 exemple8@test.fr Strasbour: DS Ds7 08-06-18
. pled@ 9

2- EffeCtuez VOtre ChOIX MOREAU Acace 645132509 exempleS@test.fr Bordeaux Audi Al 09-06-18

LAURENT Achahildis 645132510 exemple10@test.fr Lille Opel Mokka 10-06-18

3. Cliquez ensuite sur Etape
s u iva nte Utiliser |la premiére ligne pour les noms de colonnes

Cliquez sur Etape suivante

Votre plateforme marketing ®® Piloter simplement vos campagnes multicanal SW Agency



Via I'import d’un fichier (Excel, csv, xml, ...)

Notre systeme va vous demander
quelle(s) colonne(s) vous souhaitez
importer, et comment vous souhaitez la
nommer.

Pour les colonnes numéros de mobile et
email, choisissez toujours par défaut
I'option utiliser une colonne existante.

Pour les autres colonnes vous pouvez soit
ne pas les importer, soit les importer en
sélectionnant Créer la colonne.

NB : le fait d’importer votre fichier vous
permettra de faire du SMS personnalisé,
c’est-a-dire d’utiliser des variables
comme le nom et prénom (ex : Bonjour
monsieur Durand...)

Votre plateforme marketing

&2 Groupe

=y Ajouter des contacts

#% Options

NOM
MARTIN
BERNARD
THOMAS
PETIT

ROBERT

PRENOM

Dans cet exemple, la colonne PRENOM

n‘est pas pré-renseignée, vous devez
donc la créer

PORTABLE

Dans cet exemple, la colonne PORTABLE
est détectée comme Mobile, vous

pouvez donc Utiliser une colonne
existante

@®® Piloter simplement vos campagnes multicanal

que vous Importer dans votre base de contacts

Ne pas importer cette colonne

Créer la colonne

Utiliser une colonne existante

Ne pas importer cette colonne

Créer la colonne

Utliiser une colonne existante

Ne pas Importer cette colonne

Créer la colonne

Utlliser une colonne existante

&) Confirmation

NOM 0

Mobile

PRENOM

Moblle -

PORTABLE

@

Moblle

SW Agency



Via copier/coller

= Groupe 2% Don
° 1. Collez une liste de

numeros

[3) Confirmation

Ajouter des contacts

Depuis un fichier Liste A l'unité
Importez vos contacts depuis un fichier Excel ou CSV Collez une liste de nyméros ou d'emails

Ajoutez un contact unique
(1 contact par ligne)

Mobile Mobile
645132501 -
645132502 v Fixe Fixe
645132503
645132504 Fax Fax
645132505
645132506 = Eml gl

Sélectionnez un fichier
ou déposez le ci-dessus

Taille maximum : 50 mb
Formats acceptés : xls, csv, txt, xIsx, vcf

2. Cliquez sur Etape

+ Modifier |'indicd

suivante

Cacher les

« Etape précédente — Etape suivante »
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SMS / MMS EMAIL PROSPECTS
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www.envoi-mail.com 07 83 11 38 67 contact@envoi-mail.com




